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Oficio n® 194/2023 - Gabinete do Prefeito Tijucas do Sul, 08 de maio de 2023.
Ao Exmo. Sr.
RICARDO OLIVEIRA

Presidente da Camara Municipal de Tijucas do Sul-PR
Ref.: Resposiae informagdes aos Requerimentos da Camara de Vereadores.

Exmo. Sr. Presidente,

0 Municipio de Tijucas do Sul, por meio de seu Prefeito, Sr. José Altair Moreira, vem,
respeitosamente, apresenca de \ossa Exceléncia em atendimento aos Requerimentos descritos abaixo

da Camara de Vereadores.
« Requerimento n° 032/2023 - informa que, em atendimento 2o presente Requerimento, para elucidar

a resposte, encaminhamos efm anexo o Oficio 061/2023, da Secretaria Municipal de Saude.

Sem mais para 0 momento € confiantes na vossa habitual colaboragao, aproveitamos 0
ensejo para reiterar noss0s protestos de estima e consideragao.

{
José Altair Moreira

refeito de Tijucas do Sul
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Oficio n° 61/2023 )
Tijucas do Sul, 05 de Maio de 2023

lima. Senhora
Jhennefer Lorrainny Santos Alcalde

Procuradora Municipal
Tijucas do Sul - Pr.

Senhora Procuradora:

Em resposta ao memorando n°110/2023. memorando n°129/2023 ¢
%o informagdes

Requerimento n°32/2023 da Cémara Municipal, segue em ane
solicitadas.

Sem mais para 0 momento, T
consideragdo e nos colocamos a disp

enovamos Nossos protestos de estima e elevada
osi¢Ao para outros esclarecimentos.

Atenciosamente,

Assinado de forma digital por ELAINE
sa55880  DE CASTRO NEVES:06726955880
Dados: 2023.05.05 08:08:22 -03'00

Elaine Castro Neves
Secretdria Municipal de Satde

ELAINE DE CASTRO NEVES:0672

Rua XV de Novembro s/n , Centro, Tijucas do Sul-Pr.
CEP 83.190-000, Fone/Fax (41) 3629-1523, e-mail; smistijucasdosul@hotmad.com
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RESPOSTA AO MEMORANDO No 110/ 2023 - TUR

O PROGRAMA DE SAUDE MENTAL DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE
TIJUCAS DO SUL (PSM)

Breve panorama

Aqui na Secretaria Municipal de Satide de Tijucas do Sul/PR contamos com &
Equipe Multiprofissional de Saide Mental (eMAESM). Trata-se de um arranjo
organizacional de servigos de uma Equipe de profissionais Enfermeiros, Psicologos,
Médicos, Assistentes Sociais, Técnicos de Enfermagem, Terapeutas Ocupacionais e
Farmacéuticos para atendimento ambulatorial de pacientes com Tanstornos mentais,
neuroatipicos, e/ou com problemas decorrentes de alcoolismo e /ou dependéncia quimica.

O Programa de Satde Mental existe aqui na Secretaria de Satde desde 1997. Os
pacientes atendidos pelo Programa de Qaride Mental sdo, em sua grande maioria, pacientes
que nos s&0 encaminhados pelas Equipes da Atengdo Priméria do municipio.

As equipes de Atencdo Basica/ Unidades Bésicas de Saude, que realizam o
encaminhamento sio as Estratégias de Saide da Familia: Vila Cubas, Campina, Fagundes,
Lagoa ¢ Lagoinha. | ’

Por conta disto, o Programa de Sande Mental pode ser considerado, portanto,
como sendo um Programa de atendimento ambulatorial (Atengéo secundaria).

Os profissionais em questdo realizam acbes de avaliagéo, atendimento, tratamento,
recuperagdo e reabilitagio de pacientes, (e, também, acompanhamento), com 0S mais
variados tipos de transtorno mental, e/ou dependéncia de dlcool e outras drogas. Além disso,
realizam atividades de promogao € prevengdo em Saude. Essas acdes sdo realizadas, em sua
maioria, no Centro de Esp_ecialidades Nadir Camargo da Rocha (Unidade de Satde Central),
na regido central do municipio. Na Unidade de Saide Central, ficam lotados os profissionais
Psicologos, a Assistente Social, a Terapeuta Ocupacional, o Médico da Saude Mental e a
Farmacéutica.

Mas, por se tratar de um arranjo organizacional, as agdes do Programa ndo se
restringem & Unidade Central. Realizamos agdes, também, em conjunto com 08 profissionais
das Unidades/no territorio. Tais como visitas domiciliares, discussdes de Caso com 0s
Enfermeiros/Médicos/Agentes Comunitarios de Satde, matriciamentos e realizamos Grupos

Terapéuticos com 0s pacientes.

Principais demandas que recebemos

Recebemos encaminhamentos de casos de ftranstornos de humor (sintomas

depressivos em sua maioria), casos de sintomas ansiosos (em uma quantidade bastante
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significativa), transtornos de ansiedade, casos de psicoses diversas, esquizofrenia, casos de
bipolaridade, transtornos psicéticos, casos de lutos, casos de dependéncia quimica/uso de
drogas e/ou uso de alcool, casos de deméncia, casos de auto-mutilago, casos de ideagdo
suicida, Transtornos do Espectro Autista, Transtorno de Déficit de Atengiio e Hiperatividade.

Atendemos adultos, criangas e idosos. Atendemos os pacientes, e, por muitas
vezes, também, familiares.

Os casos que recebemos de equipamentos como Conselho Tutelar, Secretaria de
Assisténcia Social, CRAS-Lagoinha e Vara de Infancia sdo, em sua maioria, casos em que
houve a violagdo de direitos. Ou ainda casos em que ha o risco de violagdo (Violagdo dos
direitos da crianga, casos de violéncia doméstica/violéncia contra a mulher, contra o idoso).

Observamos que, por muitas vezes, em se tratando desses casos, hd fragilidade
séeio-econdmica associada (Ndo que ndo haja esse fator com o$ casos que nos sdo
encaminhados pelas Unidades de Sande). Ou ainda, vulnerabilidades diversas. |

Em se tratando de criangas e mulheres que tiveram os seus direitos violados, pode
haver traumas importantes que precisam ser tratados (Atendemos, por exemplo, criangas que
foram abusadas; mulheres). Eventualmente buscamos pelos profissionais que atuam nesses
equipamentos para discutirmos pessoalmente estes casos (Conselho Tutelar, por exemplo,
quando realizamos o que chamamos de Reunides de REDE).

Além disto, realizamos, também, agdes nos equipamentos de atendimento de
Urgéncia e Emergéncia de nosso municipio/SAMU e Hospital Municipal (Em sua maior
parte, atendimentos.). E também buscamos articular as nossas agbes com outros servigos do
municipio que possam ter demandas para com relagfo & municipes com problemas mentais,
(Transtornos, problemas de dependéncia quimica, e etc.), como, por exemplos, 08 servigos da
Secretaria de Assisténcia Social; 0s do Conselho Tutelar; e do Centro de Referéncia em
Assisténcia Social - CRAS — Lagoinha).

Ainda, atendemos demandas juridicas diversas, provenientes de Ministério
Publico, de Vara da Infancia e Adolescéncia, Vara de Fazenda Puiblica; que nos solicitam, em
grande parte, para que realizemos avaliagbes e acompanhamentos. Eventualmente, podemos
ser convocados pelo Poder Judicirio a participar de audiéncias relacionadas a estes casos.

Por fim, participamos de atividades multidisciplinares como no “ambulatorio
especializado de planejamento familiar”, “ambulatério de alto risco gestante”, “ambulatério
alto risco infantil”, educagdo em satide em diversos espagos e temas, ¢Omo por exemplo junto

ao programa “satde na escola”.

Metodologia de Atendimento

Como funciona a metodologia dos atendimentos dos profissionais que compdem a
equipe?
Os atendimentos psicologicos funcionam da seguinte maneira: inicialmente €

realizada uma avaliago do caso, que pode ser feita em mais de urn atendimento/mais de uma
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data. Para, em seguida, ser iniciado o tratamento propriamente (Psicoterapia). O tempo de
durago da psicoterapia pode variar de casa para caso, a depender da gravidade dos sintomas,
do nivel do sofrimento psiquico do individuo.

Os atendimentos médicos funcionam de forma semelhante, com a diferenca de
que a avaliagdo € realizada na primeira consulta. E, a partir dai, ja comega o tratamento, com
prescrigio medicamentosa na maior parte das vezes, mas, também, orientagdes de cuidado e
manejo dos sintomas. '

Buscamos, com 0S TNOSSOS atendimentos, ndo somente uma reduciio da
sintomatologia que o paciente apresenta, mas melhora na sua funcionalidade psiquica e
comportamental (Reabilitago).

Os atendimentos da Enfermagem sao rej,aiizados quando os pacientes vém para a
consulta com o Médico e/ou com o0 Psicologo (Triagem.). Mas ndo € apenas uma simples
triagem. Nossa equipe da Enfermagem oferece uma escuta qualificada, o acolhimento, em se
tratando dos nossos pacientes de Sande Mental.

Assim como a Assistente Social, que realiza avaliagdo social e acompanhamento
social. A nossa Assistente Social atende por agendamentos, €, também, por livre demanda. A
Assistente Social ndo atcn,c:.ie somente aos casos dos pacientes do Programa, mas, uma boa
parcela, s¥o da satde mental.

Temos ainda como parte da eq dipe Muitiprofissional a farmacéutica e a Terapeuta
Ocupacional. A farmacia, faz o controle e dispensagao dos medicamentos e, s€ necessario,
consulta farmacéutica. A terapia Ocupacional colabora com a reabilitagdo funcional do
usudrio, com estratégias de atividades que ajudam no enfrentamento, além de trabalhar
aspectos subjetivos da individualidade humana.

Em todos 0s nossos atendimentos, temos por obrigagdo alimentar 0 NOSSO sistema
eletronico/1DS, que € © espago yirtual onde se encontrain 0s prontuarios de nossos pacientes.

Além disso, conforme o caso, podemos confeccionar laudos ¢ pareceres sobre
nossas avaliagdes e tratamentos. E respostas ao poder Judicigrio/Relatorios.

Nos casos de alta complexidade, se um caso & bastante grave, ¢ 08 prejuizos a
satde do paciente s3o bastante importantes, como, por exemplo, com sinais de auto-cuidado
prejudicado, tentativas de suicidio, riscos a si mesmo efou a terceiros, ai entdo faz-se
hecessario encaminhar o paciente para O internamento. Fazemos a inclusdo do nome do
paciente/solicitagdo de vaga junto @ Central de Leitos da Secretaria Estadual de Saude, que €
uma central de regulagdo/Sistema virtual. A partir dai, os pacientes sdo encaminhados para
internamento/tratamento mais intensivo/Atencdo Tercidria. Em Hospitais Psiquiatricos efou
Clinicas especializadas da rede estadual.

A Secretaria Municipal de Saide que se responsabiliza pelo translado desse
paciente até o Hospital para o internamento (Setor de Transporte sanitario). Depois que
retorna do internamento, 0 paciente segue sendo acompanhado pela equipe (Atendimento

meédico, atendimento psicolégico, da Enfermagem, o que tiver demanda).
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Devido a alta demanda de pacientes, as estratégias para a baixa e média

complexidade (conforme o caso), 530 os atendimentos em grupos.

Tempo Médio de Atendimento

O tempo de atendimento depende da condigdo clinica de cada paciente.
(Conforme 0 principio da equidade do SUS/Lei 8080, de 1990, se ha uma maior necessidade
de atendimento, este paciente serd atendido por mais tempo. Assim como, também, 0
paciente que necessita de menos atendimentos para apresentar melhora, receberd menos
atendimentos). Como quaisquer outros atendimentos de outros Programas na area da Saide.

Intencionamos, com 0§ TN0SS0S atendimentos, ndo somenie a reducdo da
sintomatologia, mas a busca pela funcionalidade psiquica € comportamental do paciente.
Entdo, o tempo de atendimento depende muito de cada condi¢do. Tanto para o tratamento

médico, quanto para o tratamento psicologico.

Fila de espera

Consulta médica: ‘

Atualmente os pacientes que sdo encaminhados para consulta com 0 Médico do
Programa de Satde Mental esperam por volta de (estimativa) de uma a duas semanas. Desde
o dia em que foram encaminhados até receberem © primeiro atendimento. (A depender,
também, da avaliagdo do riscofestratificagdo de risco). Lembrando que ha encaixes de

emergéncia e, também, 0s Tetornos.

Atendimento psicologico:

Os pacientes que s30 encaminhados para Atendimento Psicolégico podem esperar
de duas semanas até dois meses para serem chamados (Estimativa). Também a depender da
gravidade do caso/estratificagao de risco.

A demanda para o atendimento psicolégico € uma demanda bastante alta em
nosso municipio. Contudo, nenhum menor de idade estda aguardando atendimento
(minimamente estdo agendados) assim como ocorre com menores de idade vitima de situagéo

de violéncia.

Dessa forma, buscamos Sempre oferecer o melhor atendimento com a equipe
multidisciplinar em satide mental. Ficamos & disposi¢éo da secretaria para 0s esclarecimentos

necessarios.
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